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1. BAKGRUND

Att kdnna till vilket rekryterings- och kompetensférsériningsbehov som kommer att finnas
och att forbereda sig for detta kan vara svart. Men det ar viktigt att sdkerstalla att det finns
personal att rekrytera som har “ratt” efterfragad kompetens, dven vid sidan av planen och
arenan. | denna studie har beslutsfattare, ansvariga chefer och kommersiellt ansvariga
personer inom sportbranschen, fatt uttrycka sina tankar om dagens och framtidens
kompetens- och rekryteringsbehov.

Studiens syfte &r att kartldagga de behov och den efterfragan som sportbranschen idag
upplever pa nationell niva. For att uppfylla detta syfte har en enkatstudie genomférts.
Enkaten ar uppbyggd i fyra olika block, med totalt 30 fragor. | det inledande blocket finns
bakgrundsfragor med syfte att fa en grundldggande bild om respondenten och dess
organisation och verksamhet. | det andra blocket finns allmanna fragor om
kompetensutveckling, kompetensforsérjning och rekrytering for att fa en bild kring attityder
och instéllning till dessa fragor. | det tredje blocket féljer mer specifika fragor om efterfragan
av kompetens, kompetensbehov och kompetensutveckling. | det fjdrde och sista blocket
foljer fragor om framtida efterfragan av specifik kompetens inom ett antal specifika
omraden.

Urvalet av respondenter ar baserat pa ett s.k. strategiskt urval och olika kategorier av aktérer
inom branschen deltog, dar minsta gemensamma nédmnaren var sport och affarer. De
kategorier av aktérer som deltog var férdelade pa:

» idrottsféreningar

» idrottsférbund, ligor och branschorgan

= aktorer inom evenemang, destination och arena

» sponsorforetag

* kommersiella féretag som erbjuder sportprodukter och tjanster inom/1ill

sportbranschen.

Undersckningen gick ut till 420 respondenter. 107 besvarade fragorna vilket gav en
svarsfrekvens pa 25,5 procent. Den stérsta delen av bortfallet tillhérde kategorin som valde
att inte besvara. | bortfallet aterfinns ocksa de med inaktuella, felaktiga eller borttagna e-
postadresser. Har fanns ett fatal respondenter som meddelade att de ldmnat branschen och
av den anledningen valde bort att svara, eller att de var fel person i organisationen for att
besvara fragorna. Och sa fanns det de som hade semester under genomférandet (vilket
deras autosvar meddelade). Respondenternas svar behandlades anonymt.

Totalt antalet respondenter i urvalet: 420

Bortfall

Antal ej svar: 268

Antal ville ej medverka: 4

Antal fel i e-postadresser: 34

Antal som var pa semester/ledighet: 7

Summa svar: 107 (25,5 %)



Vissa av fragorna utgick ifran att méata respondenternas attityder och instéllning. Har utgick
vi ifran en s.k. likertskala, med fyra olika svarsalternativ. En likertskala méter attityder och
beteenden med hjalp av svarsalternativ som stracker sig fran den ena ytterligheten till den
andra. Med anledning av att vi anvdnde ett jAmnt antal svarsalternativ fanns ingen
mittpunkt. Detta darfor att vi ville fa respondenten att ta stéllning.

Studien genomfdrdes i augusti méanad 2016 och respondenterna hade elva dagar pa sig att
besvara fragorna. En paminnelse skickades ut fyra dagar innan utsatt deadline. Ansvarig for
studien var utbildnings- och kompetensféretaget Caddie Sport & Business AB i samarbete
med branschtidningen Sport & Affarer. Datainsamling, resultatbearbetning och analys ar
genomfdrd av Frans Fransson pa Caddie Sport & Business AB.

2. ARBETSMARKNADEN

Anstéllningarna inom idrotten i Sverige har de senaste aren okat kraftigt. Det ar framférallt
marknadslogiken som har tvingat fram fler marknadsorienterade yrkesroller. Det stora
flertalet anstéllningar har tillkommit och givit upphouv till framférallt fler deltidsanstallningar
eller tidsbegrénsade anstéllningar. Idrottens arbetsmarknad spénner idag éver flera olika
samhallssektorer och de olika organisationerna varierar ocksd beroende pa verksamhetens
syfte (Wirén Akesson, Idrottens Akademisering, 2014).

Det blir ocksa allt svarare att halla isar de olika aktérerna i branschen eftersom samarbetet
mellan féreningar, sportproduktféretag, arenor, sponsrings- och eventbyraer, gym,
spelbolag, kommuner och destinationsbolag har 6kat.

En viktig del &r att definiera hur branschen och arbetsmarknaden ser ut. For att gora sa har
vi valt att beskriva branschen utifran dess olika aktorers yrkesfélt. Vi véljer att sortera in
arbetsmarknaden i tre olika falt eller kategorier:

= sportbranschen/sportnaringen

» idrottsrorelsen

* sponsring/event/arena.

1. Sportbranschen/Sportnaringen

Detta ar en renodlat kommersiell naringsgren som fokuserar pa sport. Sportbranschen kan
enligt Vilnius-definitionen (framtagen av arbetsgrupp inom EU) beskrivas i termer av
“output” eller "input” (Sportbranschen i siffror, Sterné & Nilsen, 2015). "Output” ar
produkter och tjanster som ar en forutséttning for all idrottslig verksamhet, t ex utrustning,
friluftsliv och halsa, idrottsevenemang/tavlingar samt drift av idrottsanldggningar. Med
"input” menas sportverksamheten i sig och hur denna skapar intdkter fér en organisation,
dels genom deltagare/kunder/medlemmar, dels genom att indirekt gynna forsaljningen av
andra icke sportrelaterade produkter (t ex genom sponsring).



Sportbranschen i Sverige omsatte 87,5 miljarder 2013. Det var en 6kning pa 1,5 miljarder pa
tva ar. Ar 2013 var ca 27 400 personer anstillda, och det fanns ca 20 000 verksamma
féretag inom sportbranschen (Sportbranschen i siffror, Sterné & Nilsen, 2015).

2. |drottsrorelsen

Idrottsrorelsen ar Sveriges stdrsta folkrorelse. Den omfattar 71 specialidrottsférbund
(idrotter), 21 distriktsidrottsférbund och ca 20 000 idrottsféreningar. Enligt
Riksidrottsférbundet (RF) finns idag anstéllda medarbetare inom ca 7 000 idrottsféreningar.
Elitféreningarna omsatter i flera fall mangmiljonbelopp. De driver ocksa sin verksamhet
afféarsmassigt utifran en marknadslogik i en allt raskare fart.

Sponsorer, media, medlemmar, publik- och arenabesdkare, staller allt hogre krav pa
féreningar och férbund att “paketera” ett attraktivt erbjudande (Olsen Framtidens IF, 2013).
Det kréver bland annat professionalism, genomarbetade affarskoncept, tydliga
kommunikationsstrategier och juridisk expertis, vilket leder till an hégre krav pa kompetens
for idrottsrorelsens anstéllda (Herngren, Framtidens forening 2020, Kairos Future).

3. Sponsring/Event/Arena

Detta félt ar delvis en mix av de tva ovanstaende. Organisationers investering i event och
sponsring vaxer snabbt. Event omsatte 6,8 miljarder kronor forra aret. Sponsring har vuxit
betydligt kraftigare dn den totala reklam- och mediemarknaden. 2015 omsatte sponsring
6,9 miljarder i Sverige (enligt férdelningen 72 procent idrottssponsring, 16 procent social
sponsring, 12 procent kultursponsring). Sponsringen som helhet ékade fran 2014 till 2015
med 4,8 procent och omsatter idag mer an tv-reklam och annonsering i dagspress gor.
Sponsring bestar av 10 procent av den totala reklamkakan. (IRM, 2016)

Arenorna i Sverige véaxer i storlek och i antal. Under 2000-talet har det byggts ett 50-tal
storre nya arenor, ofta s k multiarenor fér bl.a. sport-, kultur-, och ndjesaktiviteter, runt om i
Sverige, och detta fortsatter.

Viktiga arbetsgivare inom denna kategori ar arenor, evenemangs- och destinationsbolag,
samt kommunikationsbyraer som arbetar specifikt med sponsring och event.




3. RESULTAT OCH ANALYS

Respondenterna som deltog

1. Ar du man eller kvinna? 2. Ange vilken typ av verksamhet som du

representerar (anges i antal)
Man & Kvinna

W Idrottsforening

6
12% ) Idrottsférbund, liga- och
\ = a4 branschorganisation
32 i Aktdr inom evenemang,
destination och arena
Foretag som erbjuder
— produkter och tjénster

Sponsorféretag
88% 25
35

‘ Ovriga

Av samtliga 107 respondenter som deltog i studien var endast 12 procent kvinnor. Det
forklarar mycket om vilka utmaningar som finns i branschen da det kommer till jamstalldhet
hos beslutsfattare och kommersiellt ansvariga personer. Studien tog ingen hansyn till
konsférdelning i dess urval (cirka 20 procent av de som vi skickade ut till var kvinnor), men
ett nagot lagre antal kvinnor valde att besvara utskicket, i forhallande till antalet man.

Studien avsag att rikta sig till branschens alla olika aktérer och ge en sa bred bild av som
mojligt. Vi kan konstatera att idrottsféreningar samt kategorin idrottsférbund, liga- och
branschorganisation hade en nagot stérre bendgenhet att svara an 6vriga yrkeskategorier
som deltog. Noterbart &r att en deltagare faktiskt kan tillhora flera kategorier i sin
profession. Yrkestitlarna pa personer i studien varierar och beror i huvudsak kring vilken typ
av verksamhet som respondenten representerar. VD ar dock mest férekommande inom
foretagskategorin, medan klubbchef/klubbdirektér dominerar i féreningskategorin.

4. Hur manga heltidsanstllda har er Av resultatet att déma s varierar det relativt
organisation idag? stort mellan hur manga heltidsanstallda de
olika aktérerna har. 48 procent av
1%;%6% “Inga respondenterna har 10 eller fler pa l6nelistan

som ar sysselsatta pa heltid. Branschens aktorer

1st . . .
G ° vaxer i storlek vad galler antalet anstallda. Men
a8% m2-5st vi ska samtidigt vara medvetna om det ocksa
' 6-9 st finns flertalet mindre organisationer i
13% 10ellerfier  Pranschen. Studiens formaga att uppna ett
— representativitet urval, baserat pé antalet
Vet ej

anstéallda, kan ddrmed diskuteras.



Drygt atta av tio av respondenterna har en eftergymnasial utbildning (hégskole-,
universitets- eller yrkeshégskoleutbildning) som grund. Darmed kan man konstatera att det
stora flertalet har ett eget forhallande till utbildning. Det kan vara en betydande orsak till
varfor kompetensfragor prioriteras hogt inom branschen idag. Samtidigt kan man dven
diskutera om detta stora antal med eftergymnasial utbildning &r representativt for branschen
som helhet? Det kan finnas en stérre bendgenhet fér personer med denna bakgrund att
delta i studier med detta tema, jamfoért med personer som saknar eftergymnasiala studier.
Dérmed bor betydelsen av denna héga siffra nyanseras nagot.

De allra flesta av respondenterna har sedan tidigare en bakgrund som ledare och/eller aktiv
utévare pa elit- eller breddniva. Endast 7,5 procent anger att de inte har ndgon bakgrund till
idrotten sedan tidigare. Noterbart &r att nastan 50 procent (53 av respondenterna) har
bakgrund fran elitidrotten (fraga 6), vilket far betecknas som relativt hogt.

Kompetensutveckling prioriteras
Kompetensutveckling prlorlteras. hogt. av anser du rader inom er organisation idag? (anges
det stora flertalet respondenter i studien. 85 i procent)

procent anser sig ha en uppfattning om att
den radande installningen till
kompetensutveckling ar positiv eller mycket 37
positiv inom sin egen organisation. Det far
anses vara en hog siffra. Noterbart ar att 20 12

flera av respondenterna har denna fraga 0 | I 3
som sitt ansvarsomrade. Det kan mgjligtvis e

7. Vilken instéllning till kompetensutveckling

48

vara en bidragande orsak till den positiva 1 Mycket 2 3 4 Mycket
instéllningen i fragan. positiv negativ

Pa fraga 19 anser 41 procent (har

angett en 3:a eller 4:a) av 19. Anser du att kompetensutveckling av befintliga
respondenterna att mede.arbet.are har skett i niva med de behov som
kompetensutvecklingsinsatser av finns inom er verksamhet? (anges i procent)
medarbetare har skett i 1ag eller mycket

lag grad inom sin verksamhet. Detta €0 22

trots att det fanns en hég néjdhet kring >0 36

sjélva instéllningen i organisationen till 40

att arbeta med kompetensutveckling. 30

Vad kan det vara som avviker i svaren, 20 7 5
jamfort med fraga 77 Det kan dels bero 10 l | )

pa att den snabba utveckling som sker i 0 1 mycket ) 5 41 mycket g
var omvarld och som staller allt hogre hég grad grad

krav, ocksa kraver standiga utvecklings-

insatser. Och trots att det rader en positiv uppfattning internt, sa genomférs inte insatser i
tillrdckligt hdg grad av nagon anledning. Tidsfaktorn skulle kunna vara en orsak till detta.
Och resursbrist ytterligare en orsak, da det ar en vaxande bransch som ar under sténdig
utveckling.



arknadens krav och déarav bibehallen eller 6kad
konkurrenskraft. Organisationen &r idag en del
av ett medelstort bolag och bedriver ett féretag
inom upplevelseindustrin vilket stéller nya krav
pa medarbetare och dess kompetens.”

[/ |

Citatet ovan ér (fran en av de anonyma respondenterna i studien) forklarar i tva meningar
mycket av det som just nu pagar i branschen. Det som driver pa utvecklingen av
kompetensfragorna i den egna organisationen harrér allra framst fran de 6kade kraven som
kommer fran omgivningen. | de &ppna svaren framgar det att det &r saval kunder som andra
intressenter som paskyndar detta kompetensutvecklingsbehov. Angransande faktorer sasom
konkurrenssituationen och marknadens féréandring och utveckling kommer ocksa hégt upp
pa listan. Och det stélls helt andra krav idag an tidigare. Det ar kompetenskrav som handlar
om att férsta marknadens utveckling och behov av 6kade intékter och Iénsamhet. Det
handlar ocksa om att ha kompetens och férmaga att leverera det som kunder vill ha da det
kommer till upplevelser, service och andra mjuka mervarden vid aktiviteter och evenemang.

24. Vilken eller vilka faktorer anser du driver pa utvecklingen av

kompetensutveckling i er organisation? (svar som angetts vid tvé eller
fler tillfallen)

Utveckling av intakterna

Efterfragan fran féreningar och férbund
Sportsliga resultat
Kompetensutveckling

Ledarskapet

N N N NNN

Ledningens ambitioner
Behov av béttre ekonomi/lénsamhet 4
Personalens kompetens 4
Kommersialiseringen 4

Marknadens férandring/utveckling 5
Konkurrenssituationen (]
Eget intresse/Viljan att lara sig/inre drivkraft 8
Digitala utvecklingen/Digitaliseringen 9

Krav omgivningen/intressenter/kunder 14

0 2 4 6 8 10 12 14 16

Rekryterlng vanllgt men 8. Har ni rekryterat ndgon ny

rekryteringsmetoderna varierar medarbetare till er organisation inom de
Nastan nio av tio har rekryterat en ny medarbetare senaste tva aren?

till sin organisation det senaste aret. Det indikerar !,“15}:

att branschen borde ha rutiner for rekryterings-

arbetet. Men hur gar da branschen tillvaga vid

rekrytering? Fa aktorer tar hjalp av en N
rekryteringsfirma nar en ny medarbetare ska A
rekryteras. Knappt en fjardedel anger idag att de 89%
later ett rekryteringsféretag skota denna process. .



Det vittnar om att aktorerna hellre |8ser rekryteringsfragor i sitt natverk eller internt fére man
lagger ut arbetet externt. 70 procent anger namligen att de gar ut till sitt egna natverk nar
de soker efter ny personal. Och endast 59 procent ldgger ut en anstéllningsannons i
samband med rekrytering. Att tilldmpa mer informella metoder vid rekrytering ar darmed
vanligt férekommande. Sa om du vill komma in i branschen géller det i huvudsak att bygga
upp ditt natverk, for att pa sa vis géra dig anstéllningsbar. Du kan ocksa anmala ditt intresse
hos den organisation du 6nska bli anstélld av. 41 procent anger att de scannar av de som
tidigare anmalt sitt intresse for att arbeta i organisationen, nér rekrytering av ny
medarbetare genomférs.

11. Vad anser du vara den viktigaste orsaken till att

P& fragan om vilken som &r den viktigaste ni ibland lider av bristande kompetens inom er

orsaken till kompetensbrist anger 24,5 organisation? (anges i procent)
procent att de ekonomiska resurserna
saknas. Var femte respondent hanvisar till u Ser inte att vi idag lider brist
svarigheten att hitta ratt kompetens fér 4
. R 8,5  Inte haft ekonomiska resurser
jobbet. Och 17 procent pekar pa 26 rekrytera
marknadens forandrade krav som den = p Svart att rekrytera medarbetare
viktigaste orsaken till kompetensbrist. Har - med rétt kompetens
framtrader flera faktorer som dock kraver — % Marknadens fordndrade krav
en dJupare analys kring hur man ska 245 Inte haft tid kompetensutveckla
komma tillratta med kompetensbristen. 20 ‘ personalen
Ovrigt
12. Hur I8ser er organisation eventuell Néar kompetensbrist uppstar i en
kompetensbrist idag? (flervalsfraga, anges i procent) organisation ar det allra flest som
47 utbildar befintlig personal eller hyr in
50 D 42 arbetskraft for en kortsiktig [6sning.
40 30 Endast 30 procent anger att de tar
30 beslutet om att anstalla en ny
25 17 . - ,
2 medarbetare. Det innebér att flera véntar
| | b in i det langsta pa att anstélla trots att
|| kompetensbrist rdder. Noterbart &r att de
O(@\ RS & & & som anger att de inte har nagon
& & X & <L kompetensbrist ar relativt 1&g (17
S\Q \(\ le,b Q;& Qé
S R & o procent).
\a o) Qo o
\Z‘*A oy & &\\{_OQ
< & D

Betydelsen av utbildning vardefull

De allra flesta respondenterna i studien hade en nuvarande eller en tidigare
idrottsbakgrund. Att man har en bakgrund fran idrotten &r ddrmed fortfarande vanligt
forekommande och inte nagot férvanande i sig. For de allra flesta har det ocksa en
betydelse att kunna ha forstaelse fér sportbranschen, genom sin tidigare idrottsbakgrund.
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Nar vi tolkar siffrorna av studien ar dock kompetensen och utbildningsbakgrunden nagot
som ar an hogre prioriterad. Méjligtvis ett tecken mot att branschen gar i riktning mot en
6kad professionalisering. Idag finns en stor efterfragan pa variabler som att exempelvis ha
en relevant eftergymnasial utbildning. 76,5 procent av respondenterna anger en 1:a eller 2:a
i svaret. Endast tva procent anser detta vara av en ytterst marginell betydelse (mycket lag
grad).

14 Anser dU det vara en avgérande bet)./delse 15 Anser du det vara en avgérande betydelse
om en medarbetare som ni rekryterar till er om en medarbetare som ni rekryterar till er
verksamhet har en tidigare idrottsbakgrund? verksamhet har en relevant eftergymnasial
(anges i procent) utbildning inom omradet? (anges i procent)
42,5 60 50,5
50
24,5 40
18 26
15 30 21,5
| ] 3 0
10 2
1. I mycket 2 3 4 | mycket ¢ ’
hég grad lag grad 0
11 mycket 2 3 4 | mycket
hég grad lag grad

Digitaliseringens paverkan férandrar branschens villkor

’ ' Digitalisering, utvecklingen av néringslivets syn pa

sponsring, kunderna/besékarnas férhéjda krav pa
underhallning.”

Professionalism och kommersialism far allt stérre genomslag inom sportbranschen.
Digitaliseringen och ett 6kat marknadsorienterat synsatt dar kommersiella aktérer driver pa
utvecklingen, ar tva viktiga orsaker bakom detta. Citatet ovan fran en av studiens
respondenter ger vagledning om framtidsutmaningarna som vantar i fraga om kompetens.
Aterigen styrt av marknadens fériandrade krav.

18. Vilka eventuella féréandringar och/eller 6kade krav i
omvarlden ser du skulle kunna paverka kompetenskraven pa era
medarbetare i er organisation i framtiden? (svar som angetts vid tva
eller fler tillfllen)

Sambhallets krav pa idrotten/samhéllsférandring
Lagar och regelverk

Integration |7

Hantering av kommunikation och |72
Internationalisering/global konkurrens |72
Ekonomisk kompetens |72

CSR kopplat till sponsring |7+

Forstaelse offentlig, privat och ideell naring
Breddad kompetens (inte bara idrott)

Vérdeutbytet av sponsring kopplat till féretag
Kommersialiseringen |4 B
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Digitaliseringen/teknikutveckling/digital kompetens/ |5 ; ; ) 15



| de Sppna svaren pa fragan om vilka eventuella féréndringar och krav i omvérlden som
driver pa utvecklingen av 6kade kompetenskrav pa medarbetarna ar just digitaliseringen,
teknikutvecklingen och den digitala kompetensen det som férekommer allra mest frekvent.

IIM

Ovanstaende citat synliggér hur digitaliseringen paverkar kompetensfragan som i sin tur
forandrar branschens villkor. | studien framgar tydligt hur férandringens vind blaser.
Digitaliseringens paverkan férandrar férutsattningarna och spelplanen f6r sportbranschen.
Nér respondenterna far peka ut vilka krav och férdndringar i omvéarlden som kommer att
paverka kompetenskraven for de anstéllda, anges den digitala utvecklingen som den
absolut viktigaste faktorn. Digitaliseringen slar brett 6ver hela yrkesfaltet, oavsett vilken
yrkesroll eller typ av organisation det galler. Utmaningarna och mojligheterna i det digitala
landskapet upplevs som komplexa att forsta. | de dppna svaren uttrycks det som att det
handlar om att forsta teknikutvecklingen i saval ett kommunikativt som affarsmaéssigt syfte.
Och marknadsféringens logik ar ndrmast férdndrad i grunden, vilket citatet ovan pekar pa.
ldag handlar det om att kommunicera pa helt andra satt. Det galler att vara transparant och
serviceorienterad for att méta intressenter och kunder. Det stéller ocksa helt andra krav &n
tidigare och medfor stora fordndringar pa saval kort som lang sikt. Att anvanda sig av s.k.
vardeskapande kommunikation i sociala och digitala kanaler skapar séval intresse och
engagemang, som det kan driva affarsnytta.

arknadsféringskartan ritas om tack vare
digitaliseringen, svarare att na ut till helt nya
kunder.”

Framtidsbransch med stora kompetensutmaningar

Respondenterna ar ocksa rérande 6verens

pa en annan punkt. Man utgér en del av 16. Anser du att du sjalv verkar inom en

en framtidsbransch. 92,5 procent i studien framtidsbransch? (anges i procent)

anser (en 1: eller 2:a) att de verkar inom 59.5
en framtidsbransch. Det far anda 60
betecknas vara en tydlig markering om en -
stark framtidstro och optimism. Sedan ska
man vara forsiktig i att lagga for stor vikt i 40 33
vad det innebér rent konkret med 30
"framtidsbransch”. Har kan vi alla och en 20
var tolka det pa lite olika satt. 75
10 l I o
Det stora flertalet anser ocksa att de 0
verkar i en bransch som befinner sig i en 11 mycket 2 3 4 I mycket

L ) . ] ) hég grad lag grad
snabb féréndring, dven vid sidan om den

digitala utvecklingen. Det tydligaste tecknet pa det ar hur kommersialiseringen slagit
igenom pa fred front. 8 av 10 anger att idrottens kommersialisering paverkat
organisationens verksamhetsinriktning i hog eller mycket hog grad senaste tva aren. Och
det som i allra hégsta grad tvingat fram férandringarna ar konkurrensen som marknaden och

10



naringslivet drivit pa. Flera vittnar i de ppna svaren om de Skade krav som idag stalls fran
utévare, sponsorer, medlemmar och arenabesdkare. Det handlar aterigen om hur
organisationen kommunicerar, men ocksa hur vardet i produkten eller tjdnsten uppfattas av
kund, da sportbranschen ar en del av den stora underhallningsindustrin.

viktigt att dven I6nenivaer och arbetsbeskrivningar féljer

" I drotten gar varje ar mer ifran ideell till kommersiell, det ar
med i utvecklingen f6r att attrahera kompetent personal.”

Studien pekar ocksa ut en hel del 17. Anser du att Idneutvecklingen inom branschen ar

framtidsutmaningar En sddan tillfredsstallande? (anges i procent)

utmaning ar I6neutvecklingen, vilket

citatet ovan synliggor. Endast lite 50 43

drygt tio procent av respondenterna 40 37

anser att I6neutvecklingen i branschen

ar helt tillfredsstéllande som den ser ut 30

just nu. Och over halften anger en 3:a 20 10,5 9.5
eller en 4:a, vilket indikerar att det 10 | I | I
finns ett missndje kring l6ne-

utvecklingen. Aven om arbetet ofta 11 mycket 2 3 4 | mycket lag

medfér en fdrmén om att for manga f& hog grad grad

jobba med sin passion i livet, gar det inte att blunda for att |dnenivaer och arbetsvillkor
kommer att kunna vara en begrénsande faktor i framtiden vid rekryteringar. Detta kan vara
en for branschen viktig framtidsfraga att verkligen diskutera mer férdjupat kring. En faktor &r
att idrottsrorelsen inte har nagon langre tradition eller vana att aviéna medarbetare. Den
ideella delen av branschen har har ett stort ansvar att ocksa anpassa I6nenivaer utifran de
krav om arbetsbeskrivningar och riktlinjer som ska féljas med i uppdraget. Har krévs dock
mer djupgdende studier for att dra nagra sékra slutsatser kring 16nens betydelse.

Intaktsgenererande kompetenser star hogst i rang

’ ' vi maste 6ka intdkterna. Utnyttja var arena mer.

Affarsutvecklingen maste ske i fler led och i fler roller i
féreningen.”

Utifran denna studie visar det sig att sdljare och marknadsférare kommer att sta hégt i rang
hos arbetsgivarna i sportbranschen. Nar respondenterna far fragan om vilka omraden de ser
ett kompetensbehov inom pa 3-5 ars sikt, ar forsaljning den mest efterfragade
kompetensen, tatt foljd av marknadsféring och kommunikation. Pa topp-fem-listan kvalar
ocksé projektledning, evenemangs- och eventkoordinering samt sponsring in. | de 6ppna
svaren framtréder behovet av sponsring kring férmégan att férsta hur man ska arbeta med
att sdlja och paketera, samt att forsta hur héllbarhetsfragor och CSR ska hanteras.
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Det &r foga foérvanande att direkt intédktsgenererande kompetenser efterfragas hogt. Men
nagot anmarkningsvart ar det dock att affarsutveckling inte hamnar hégre upp (nér enskilda
kompetenser pekas ut), da nya koncept och nya affirsmodeller ofta framhalls som den
kanske viktigaste véagen framat for att skapa nya vérden.

22. Inom vilket eller vilka omrédden ser du ett behov att anstilla medarbetare

inom 3-5 ars sikt? (flersvarsalternativ, anges i antal)

Ovriga 11
Ledning- & verksamhetsutveckling 18
Sportrelaterad 21
Administration 27
Ekonomi 28
Affarsutveckling 28
Sponsring 42
Evenemangs- & eventkoordinering 48
Projektledning 49
Marknadsféring & kommunikation 52
Forsaljning 58
0 10 20 30 40 50 60 70

Om vi ser till enskilda kompetensomradens specifika efterfragan dominerar aven har
marknadsféring/kommunikation, samt férséljning/affarsutveckling. Aven denna fraga ar
framtidsorienterad och strécker sig kring en tidshorisont pa 3-5 ar. Fragor med sa lang
framférhallning bor man alltid beakta med viss férsiktighet. Men det sdger anda nagot om
hur framtidens kompetensutmaning kommer att se ut. | diagrammet till vénster (nedan) ser
vi att 72 procent ser ett stort eller mycket stort behov av specialistkompetens inom
marknadsféring/kommunikation, medan endast sex procent inte ser nagot behov alls.
Néstan lika héga siffror kan férsaljning/affarsutveckling na upp till. Har ar 67 procent i stort
eller mycket stort behov av denna kompetens, medan endast 10,5 sager sig inte se nagot
sadant behov alls.

25. Hur ser du pé ert behov av att anstélla en 26. Hur ser du pa ert behov av att anstélla en
person eller fler med specialistkompetens person eller fler med specialistkompetens inom
inom marknadsféring och/eller forséljning och/eller affarsutveckling pa 3-5 ars
kommunikation pa 3-5 ars sikt? (anges i procent) sikt? (anges i procent)
39
40 33 40 34 33
30 22 30 22,5
20 20 10,5
6
10 ) 10 l |
1 Mycket 2 3 4 Inget 1 Mycket 2 3 4 Inget
stort behov behov alls stort behov behov alls
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Avslutande tankar kring studiens resultat

igital kommunikation, analysarbete (och datainsamling
fér analys) for att jobba mer med kundinsikt och fér att
ligga "steget fore". Idrotten ligger generellt langt efter
de vassare i néringslivet pa detta plan.”

Citatet ovan ar hamtat fran en respondents svar pa fragan om vilket eller vilka specifika
kompetensomraden som efterfragas idag. Det summerar relativt vél branschens samlade
beddmning om vilka kompetenser som kommer vara allra viktigast i framtiden. En annan
tydlig slutsats som gar att dra ar att professionalismen har tagit ett allt starkare grepp om
branschen. For den langsiktiga utvecklingen galler ett fortsatt konsekvent, strukturerat och
systematiskt handlande, dar professionalism satts i férsta rummet.

Utmaningarna ar flera och kanske an mer komplexa och oférutsdagbara én nagon gang
tidigare. En avgdrande faktor kommer vara hur anpassningsbara och benagna till féréndring
och omstéllning aktérerna ar i den digitala miljon. Plattformen for utveckling dger manga
sjdlva, nu handlar det “bara” om att lara sig hantera den och fylla den med ett for
marknaden relevant innehall. Det handlar idag om att vara snabb i att férsta den snabba
utvecklingen, nar granserna for den digitala och fysiska varlden blir alltmer diffus.
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BILAGA

| bilagan redovisas de svar som inte fick plats i den dvriga rapporten.

3. Ange din nuvarande yrkesroll (eller fértroenderoll) i
den organisation du representerar (anges i antal)

5. Vilken &r din hogst genomférda utbildning?

Grundskola/
folkskola/

realskola

Gymnasie-
thildning
14%

A

6. Hur ser din egen idrottsbakgrund ut?
(anges i antal)

W Jag ér/har varit
idrottare/ledare pa
elitniva

. Jag ar/har varit
idrottare/ledare pa
breddniva

i Jag har inte haft
nagon roll som
ledare eller aktiv
utovare
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9. Hur gar rekrytering av medarbetare till inom er

organistion idag? (flervalsalternativ som anges i procent)

70
70 - 59
60 -
50 - il
40 27
24
30 -
20 A 9
10 A
O .
N N N & <) @ 5
N\ <
2 & & & P N &°
&F & &\\" & RS Y
X x 2 > O X
& S & N O 2 )
O < S @ & 4 b3
2 > 4 ) Q O
< S & < S
N R R A S &
& L & @ N @
& S N & F N
= v &0 @ & \2@«
NS N
& &
e e

10. Vad anser du vara det viktigaste skélet till att det
ibland &r svart att hitta ratt kompetens vid rekrytering
for er? (anges i procent)

60
50
40
30
20
10

i Ser inga svarigheter

i Tidigare yrkeserfarenhet inte
tillracklig
. Lénen inte attraktiv

i Utbildningsnivan inte

tillracklig
i Anstaliningstryggheten i

branschen
I Branschen inte attraktiv
= Organisationen inte attraktiv

= Orten inte attrktivt

Ovrigt

13. Anser du att befintliga utbildningsaktérer som
erbjuder eftergymnasiala studier (sdsom
universitet/hégskolor/yrkeshégskolor) klarar av att
tillgodose de krav som ni har pa era anstallda?
(anges i procent)

59
i 21
17
' S
1 I mycket 2 3 4 | mycket
hég grad lag grad
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20. Anser du att medarbetare inom er organisation har

tillrdcklig kompetens utifran arbetsmarknadens stallda krav?
(anges i procent)

60
60
50 -
40 -
30
15
20 -
10 - 2
-
0 T T T !
1 I mycket hég 2 3 4 | mycket lag
grad grad

21. Anser du att fragor som géller idrottens
kommersialisering paverkat er
verksamhetsinriktning de senaste tva aren? (anges

i procent)
45
45 A
40 -/—35
35 -
30
25 -
20 A
15 - 11 9
10
5 -
0 T T T 1
1 I mycket 2 3 4 | mycket
hég grad lag grad

23. Vilket eller vilka specifika kompetensomraden anser du vara sarskilt
efterfragat i er organisation idag? (svar som angetts vid tva eller fler tillfallen)

Administration

Féreningskunskap

Social kompetens/folkbildning

Produkt- och tjansteutveckling
Ledarskapsutbildning inom sporten
Projektledning av evenemang

Ekonomi

Tranare/pedagogisk kompetens
Event/Evenemangskoordinering
Strategi/analysarbete

IT programmering
Affédrsmannaskap/affarsutveckling/
Projektledare

Sponsring

Ledarskap pa chefsniva/verksamhetsutveckling
Digital utveckling/digital kommunikation/sociala
Marknadsféring, PR och kommunikation
Forséljning




27. Hur ser du pa ert behov av att anstélla en person

eller fler med specialistkompetens inom projekt-

och/eller produktionsplanering pa 3-5 ars sikt? (anges i

procent)
39
40 1 v
35 1
30
25 1 18
20 A
15 - 85
10 -
5 -
0 . . . .
1 Mycket 2 3 4 Inget behov
stort behov alls
28. Hur ser du pa ert behov av att anstalla en
person eller fler med specialistkompetens inom
sponsring pa 3-5 ars sikt? (anges i procent)
45 - 40,5
40
35 1
30 - 235
25 - 19 17
20 -
15 -
10 -
5 B
0 T T T f
1 Mycket 2 3 4 Inget
stort behov behov alls
29. Hur ser du pa ert behov av att anstélla en person
eller fler med specialistkompetens inom arena- och/
eller evenemangsutveckling pé 3-5 ars sikt? (anges i
procent)
46
50
45 A
40
35 1
30 22
25 1 16 16
20 -
15 -
10 -
5 B
0 . . . .
1 Mycket stort 2 3 4 Inget behov
behov alls
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